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Gida Giivenligi Yonetim Sistemlerinin
Gida Sektori icin onemi ve

FSSC 22000

1da giivenligi yonetim
sistemleri, gida sektoriindeki
kuruluslarin, tiim

tedarik zinciri boyunca iiriin ve
hizmetlerin gida giivenligi ve kalite
standartlarinda iiretimini saglamak i¢in
uygulayabilecekleri temel bir cerceve
sunar. Bu sistemler, dis kuruluslar
tarafindan verilen sertifikalar
aracihigiyla gida iireticilerinin

ve tedarikgilerinin uygunlugunu
dogrulayarak, gida sektoriine ve
tiiketicilere, iiriin giivenligi ve
kalitesinin kontrolii icin kullanilan
geleneksel yontemlere kiyasla 6nemli
avantajlar sunar. Diinyada lider
konumda olan gida giivenligi yonetim
sistemi olan FSSC 22000, ISO 22000
standardini temel alan gereksinimleriyle
proseslerin etkin bir bicimde
yonetilmesinin yaninda tiiketiciye
giiven ve pazarda rekabet avantaji
saglar. Bu makalede, iiciincii taraf

gida giivenligi sistemlerinin gelisimi ve
FSSC 22000 semasinin sektordeki etkisi
tartisilacaktir.

Gida giivenligi, “gidanin kullanim
amacina uygun olarak hazirlandiginda ve/
veya tiiketildiginde tiiketicinin sagligina
olumsuz etkiye neden olmayacagina dair
giivence” kavramidir (ISO, 2018). Gida
tedarik zinciri boyunca uygulanan gida
giivenligi 6nlemleri tiiketici sagliginin
ve gida kalitesinin korunmasinda énemli
rol oynar. Gida giivenliginin herkesin
sorumlugunda oldugu ilkesini goz
ardi etmeden, tedarik zinciri boyunca
bu énlemler dogru sekilde yerine
getirilmediginde tiiketicilerin gida
kaynakli sorunlar yasamasi olasidir. Gida
kaynakli sorunlar mikrobiyal patojenler,
toksik kimyasallar, fiziksel, alerjen
veya radyoaktif maddelerle kontamine
gidanin tiiketilmesinden kaynaklanabilir.
Bu gida tehlikeleri, tiim gida zinciri
boyunca, tarladan sofraya kadarki olan
stiregte her noktada olusabileceginden,
tiim taraflarin sorumlulugundadir. Gida
giivenligi konsepti bu anlamda, degisen
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gida aligskanliklari, artan tiiketici bilinci,
kitlesel yemek hizmeti isletmelerinin
popiilerlesmesi ve tedarik zincirinin
kiiresellesmesi baglaminda giderek daha
da dnem kazanmaktadir. Farkli tilkelerde
farkli yasa ve yonetmeliklerin gegerli
olmasi, ¢esitli kuruluslarin bu kavrami
ayr1 yorumlamasi ve bu diizenlemelerin
iilkelerde farkli seviyelerde gida

giivenligi riskleri ile dogurmasi sonucu,
uluslararasi diizeyde gegerli gida giivenligi
diizenlemelerin uygulanmasinda zorluklar
ortaya ¢ikmaktadir (Ulkemizde de gida
taklit-tagsis, zehirlenme ve kontaminasyon
vakalar1 karsilagtigimiz sorunlardan
bazilaridir).

Ozellikle her gecen giin daha da
kiiresellesen gida tedarik zincirlerinin
birden fazla tilkeyi hatta kitay1 kapsamasi
ile birlikte hem ulusal hem de uluslararasi
temel diizeyde standart olugturmak,
uluslararasi ticareti gelistirmek ve
ticaretteki engelleri azaltmak amaciyla
tigiincii taraf gida glivenligi yonetim
semalarinin dnemi artmistir. Daha da
karmasik hale gelen tedarik zincirleri
boyunca, kalite sorumlularinin tek basina

sorumlu oldugu eski tarz yaklasimlar
veya “kontrol listesi/checklist yaklagimi”
giliniimiizde gida sektoriinde glivenligi
ve kaliteyi saglamaktan oldukg¢a uzak bir
yaklagimdir. Bunun yaninda, tiiketicilerin
artan bilinci ve kaliteli, giivenli gidaya
olan istekleri, perakendecilerin bagta olmak
tizere miisterilerin kuruluslar tizerindeki
baskist, kuruluslarin gida giivenligi yonetim
sistemlerine (GGYS) yonelimini daha da
pekistirmistir. Bu gibi dis hususlarla birlikte
kiiresel pazarlara erisim istegi, tiiketici
memnuniyetinin ve sadakatinin artirilmasi
(Nguyen ve Li, 2021), siirdiiriilebilir
biiyiime ve tiretkenlik ile verimliligin
artirilmast gibi i¢ hususlar da g6z oniinde
bulundurularak, ISO 22000 ve FSSC 22000
gibi ticlincii taraf 6zel GGYS standartlarinin
gelistirilmesine ihtiyag ortaya ¢ikmistir
(Tablo 1).

GGYS, gida sektoriinde kalite ve
gida gilivenliginin saglanmasinda kritik
oneme sahip araglardir. Bu sistemler,
gida tedarik zincirinin her asamasinda,
tarladan sofraya kadar olan siirecte, gida
giivenligini saglamak icin biitiinciil,
proaktif ve sistematik bir yaklasim sunar
ve HACCP (Tehlike Analizi Kritik Kontrol
Noktalart) ve CODEX prensiplerini temel
alir. GGY'S’lerin temel 6zellikleri arasinda
tehlike analizi, kritik kontrol noktalarinin
belirlenmesi, izlenebilirlik, risk yonetimi ve
risk bazli yaklagim, gida giivenligi ve kalite
kiiltiirt, egitim, geri ¢agirma ve siirekli
iyilestirme gibi gereksinimler yer alir. Bu
gereksinimleri en ideal sekilde icerisinde
barindiran ve diinyada GGY'S denildiginde
akla gelen en dnemli standartlardan ISO
22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
standardini temel alan FSSC (Food Safety
System Certification) 22000 semasi, ISO
22000’nin biitlin 6zelliklerini tagimasinin
yani sira, GFSI (Kiiresel Gida Giivenligi
Girigimi) tarafindan taninan bir sema
olmasi ve kuruluslar igin bir¢ok avantaj
barindirmasi nedeniyle bu makalede
FSSC 22000 iizerinden tigiincii parti gida
giivenligi yonetim sistemleri ve kuruluslara
sagladig1 yararlar tartigilacaktir.



Standartlarin gelisimiicin itici glicler

Geleneksel denetimlerdeki yetersizlikler

Gida tedarik zincirlerinin kiiresellesmesi

Yeni tedarik stratejileri

Bireysel tedarikci degerlendirme semalarinin maliyetleri

Ulusal ve uluslararasi yasal sorumluluklar

Misteri gereksinimleri

Tiiketici gliveninin glclendirilmesi

Kiiresel veya yerel gida krizleri(Geri cagirmalar, Gida sahtecilikleri vs.)
Kamu kurumlarinin sinirli kapasitesi

Gelismekte olan ilkelerde zayif gida mevzuati diizenlemeleri
Gida glivenliginin yaninda tiketicilerin/misterlilerin kalite talebi
Diinyada hizla degisen gereksinimlere ve trendlere uyum
Misterilerin ve Perakendecilerin artan istekleri

Cevresel duyarlilik ve siirdirebilirlik
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Standartlarin benimsenmesine yonelik etkenler

Kiiresel pazarlara erisim

Rekabet baskisi

Proses maliyetlerinin azaltiimasi ve operasyonel verimlilik
Misteri denetimlerini azaltma

Geri cagirma ve cekmeleri

Misteri/Tiiketici sikayetlerini azaltma ve memnuniyeti artirma
Tedarik risklerinin azaltiimasi

B2B iliskilerinin kolaylastiriimasi

Marka itibarinin korunmasi

Tiketici sadakatinin olusturulmasi ve yeni tiiketicileri cekme
Uretkenligin ve verimliligin artiriimasi

Rekabetci pazarlarda farklilasma

Sirdrilebilir bliyime ve strekli iyilestirme

Risk ve firsatlari degerlendirme ve yonetisim

Tablo 1: Standartlarin gelisimine ve benimsenmesine katkida bulunan etkenler (Manning et al., 2019)

FSSC 22000 NEDIR?

FSSC 22000 semasi, Kiiresel Gida
Giivenligi Girigimi (GFSI) tarafindan
taninan ve gida tedarik zinciri boyunca

1SO 22000

Tamamen Uygulanan ISO 22000

giivenligin saglanmast i¢in gerekli

olan gida giivenligi yonetim sistemleri
konusunda rehberlik sunan bir girisimdir.
Bu sema, diinyanin 6nde gelen gida
giivenligi uzmanlari, uluslararasi
kuruluslar, resmi otoriteler, akademisyenler
ve kiiresel gida endiistrisine hizmet

veren tedarikgilerin is birligi sonucu

SEKTORE
6zGU
OGP'LER

FSSC 22000
EK
SARTLAR

On Gereksinim Programlar i¢in Teknik
Spesikasyonlar

1SO 22000’e EK
GEREKSINIMLER

Ugum!u]uk ve Butinlik Saglamak
Yonetisim Saglamak .

Ortaya ilkan ida Givenligi sorunlarini ele almak
ve afiklik saglamak

olusturulmustur. FSSC Vakfi, bu semanin
sahibi olarak kar amaci giitmeyen bir
kurulustur (FSSC, 2024). Nisan 2024 tarihi
itibari ile diinyada 35.000°den fazla kurulus
ile diinyanin en biiyiik ve en ¢ok kabul
goren GFSI onayli semasidir. Bu kuruluslar
arasinda gida iiretiminden, ambalaj
iireticilerine, hotel zincirlerinden depolama
ve nakliyat kuruluslarina, hayvan yemi
iireticilerinden perakendecilere kadar farkli
kuruluslar bulunmaktadir. FSSC 22000,
ISO 22000 temel alan, bununla birlikte
sektore 6zgii spesifikasyonlari ve FSSC
22000 ek gereksinimlerin olusturdugu bir
yapiya sahiptir (Tablo 2).

ISO BAZLI ENTEGRE YAKLASIM
Kuruluslar, degisen dis veya i¢
faktorlere hizli uyum saglayarak, rekabet
giiciinii artirir ve kaynak verimliligini
artirarak kar elde etme sansini dnemli
Olgtide artirabilirler. Risk temelli
diistinmeyi ele alan yeni harmonize
yaptya uyumlu ISO standartlarinin

GGYS =

Tablo 2: FSSC 22000'vi olusturan bilesenler

Misteri
Gereksinimleri

HACCP + CODEX

OGPler

GMP + GHP

Tablo 3: FSSC 22000, OGP, HACCP, CODEX prensiplerini iceren
I1ISO 22000 temelli bir GGYS’dir.

() FSSC 22000

revize edilmis haliyle biitiinlesik

yonetim sistemlerinin (FSSC 22000/ISO
22000/9001/14001/45001/50001) etkin

bir sekilde uygulanmasi, kurulusun genel
performansini ve dolayistyla uzun vadeli
is gelisimini (slirdiiriilebilir biiylime)
artirmak icin gereklidir. Bu nedenle, revize

edilmis yeni ISO standartlarina uygun
olarak biitiinlesik yonetim sistemlerinin
uygulanmast, siirdiiriilebilir kalkinma

ve dongiisel ekonomi hedefine ulagsma
konusunda somut ve iglevsel bir arag
haline gelir (Tudoran et al., 2020). Bunun
yaninda, halihazirda ISO 22000 sertifikall

kuruluslarin FSSC 22000’ye gegisi
nispeten kolay olmasinin yani sira, FSSC
22000’nin harmonize yapiya uygunlugu
ile kuruluslarin diger yiiksek yapidaki ISO
standartlarinin mantigin1 kavramasi veya
diger ISO standartlarindan FSSC 22000°ye
gegcisi avantaj saglayacaktir.
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RISK TEMELLI ESNEK YAKLASIM
Ugiincii taraf semalara yénelik
elestirilerden biri, i¢ ve dis 6zelliklerinin
dinamik gereksinimlerini karsilamak
icin siirekli olarak GGY'S gelistirme
ve uyarlamaya olanak taniyacak kadar
esnek olmasi gerektigidir. Bu nedenle,
sadece tehlike odakli proses temelli bir
yaklagima dayanmak yerine, kuruluslarin
daha esnek ve risk temelli bir yaklagima
yonelmeleri ve sonug olarak, belirli
bir durum ve baglamda gida giivenligi
riskinin minimize edilmesine
odaklanmalari gerekmektedir. FSSC
22000’1 diger GFSI semalarindan ayiran
ozelliklerden biri, FSSC 22000°nin
kiiiik ve orta 6lgekli isletmeler(KOBT)
dahil olmak iizere kuruluslara sagladigi
risk temelli yaklasimin esnekligi ve
biitiinsel bir gida giivenligi yaklagimidir.
Bu sekilde, kuruluslar gida giivenligini
saglamak icin kati kurallarla nasil
yapmalar1 gerektigini degil, kuruluslar
esnek yapiy1 kendilerine uyumlastirarak
istedikleri sonuca risk temelli olarak
nasil ulasacaklarina kendileri karar
verebilirler. Ayrica, FSSC 22000’nin
yOnetim sistemi yapisi sayesinde, gida
giivenligi ve kaliteyi ve is siireglerini
kiiresel tiiketici gereksinimlerini
karsilayacak sekilde baglayan bir
is yonetisim aracidir ve boylece
kuruluslara sektorel risk ve firsatlar
degerlendirmelerine yardimcei olarak
saglikli ve siirdiiriilebilir bitylimelerine
katkida bulunur.

FSSC 22000'NiN DIiGER BAZI
AVANTAJLARI

FSSC 22000’nin diger GFSI onayli
semalara gore birgok farkli avantaji
bulunmaktadir. Bunlar arasinda, kar
amaci glitmeyen yapisi sayesinde ¢ok
daha diistik belgelendirme ticretleri, gida
giivenligi garanti almasinin yaninda

kalite ve miisteri gereksinimlerini
yerine getirilmesine yonelik sartlara
sahip olmasi, daha uzun sertifika
gegerlilik siiresi (3 yil), ISO 22000
yapist ile uyum sayesinde tek denetimle
hem ISO 22000 hem de FSSC 22000
belgelendirmesi yapilabilmesi ve bu yap1
ile diinyadaki biitiin bityiik kuruluglar
tarafindan uygulanmasi sayesinde daha
biiyiik uluslararasi kabulii beraberinde
getirmektedir. FSSC 22000°1 ISO
22000°den ayiran bir 6zellik ise, giiglii
biitiinliik programi sayesinde siirekli
olarak belgelendirme kuruluslarmin
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performansi ve denetcilerin yetkinlikleri
izlenerek, yapilan her denetimin kaliteli
yapilmasini garanti altina alir. Ayrica,
versiyon 6 ile, Gida Kaybr1 ve Israfi ile
Iklim Degisikligi faktoriiniin goz dniinde
bulundurulmasina yonelik gereksinimler,
kuruluslarin Birlesmis Milletler Kalkinma
Hedeflerine ulasmalarina katkida
bulunarak hem biitiin insanlarin saglikli
gidaya ulagsmasina hem de sektordeki
sayisiz kurulusta farkindaligin artmasina
ve gezegenimizin kaynaklarinin daha
verimli kullanilmasina ve daha az karbon
salimimina katki saglamistir.
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